
........................................GENEL MÜDÜRLÜĞÜ'NE

                                                                                         

                                                                                              ......./....../.......

Bankanızın  ...........................  Numaralı müşterisiyim. 

Bu güne kadar kullanmış olduğum her kredi işlemlerinde kredi-dosya masrafı 
ödemekteyim.

Kullanmış olduğum kredilere ilişkin olarak On yıl geriye dönük olarak kesilen masraf
ücretlerinin toplamının ödeme tarihlerinden itibaren yasal olarak tarafıma derhal 
iadesini, aksi taktirde alacağımın faiziyle birlikte tahsili için her türlü mahkeme 
masrafları ve avukatlık ücretlerini bankanızdan tahsil etmek üzere yasal yollara 
başvuracağımı bildiririm. 

Yargıtay kararıyla; kredi-dosya masraflarının haksız şart niteliğinde ve tüketicilerden 
tahsilinin haksız olduğu tespit edilmiştir.

21 gün içinde Cevap verilmemesi halinde ilgililer hakkında suç duyurusunda 
bulunacağımı ve ilgili kurumlara şikayette bulunacağımı bildiririm. 

Adı Soyadı..............................

T.C ........................................

Adres: ..............................................................................................................................
............................................................................TEL : ...................................................


